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Часто задаваемые вопросы 
по Carel PlantVisorPRO 2 

Тема: Регистрация устройства PVPRO 2 

Компьютер PVPRO 2 и любые дополнительные программные пакеты подлежат регистрации. Если 
компьютер не зарегистрирован, время его работы с момента первого запуска составит 1 месяц: по 
истечении данного времени ядро программного обеспечения будет автоматически остановлено и 
запустится снова только после регистрации. 

1) Для регистрации продукта требуются следующие два кода: 
a) Серийный номер: отображен на наклейке, прикрепленной на задней панели PVPRO 2. В случае 

приобретения дополнительных программных пакетов соответствующий серийный номер 
предоставляется посредством электронной почты. 

b) Mac-адрес: отображен на наклейке, прикрепленной на задней панели PVPRO 2, и на одной из 
следующих страниц: Configuration / Wizard Quick Configuration / Registration, Configuration / 
System pages / Information. 

2) Как только два данных кода будут идентифицированы, необходимо зарегистрировать продукт и 
дополнительные программные пакеты на веб-сайте Carel: 
http: // www .carel.com /carelcom /web /eng /plantvisor /richiesta_attivazione. jsp 

3) После того как будет предоставлен окончательный код активации, необходимо перейти к 
следующей странице PVPRO 2: Configuration / Wizard Quick Configuration / Registration или 
Configuration / System pages / Information, выбрать из списка Description соответствующий код, 
ввести серийный номер в поле Serial Number и код активации – в поле Activation Code, после чего 
сохранить данные: 

 

Более подробную информацию можно получить в электронном руководстве PlantVisorPRO 2 или 
связавшись с группой поддержки клиентов Carel (cst @ carel. com). 

http://planetaklimata.com.ua/katalog-proizvoditeli/Carel/
http://planetaklimata.com.ua/proizvoditeli/automation-systems-carel/

